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Abrir la mente: DR. STRANGE




Factores criticos de éxito:

50%
ACTITUD

30%
CAPACITACION



PMBOK 7: Menos técnico, mas gerente
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Fuente: Trail Ridge




Agilismo:

Alcance

Costo Tiempo




Design Thinking: PENSAMIENTO

DE DISENO

/ RACIONAL

Buscar respuestas ) Hacer preguntas &
Andlisis riguroso O Experimentar &
Plan detallado 50 Adaptativo - aprender &@
Evitar el error © Fallar - corregir &

\_ /




Design Thinking: PENSAMIENTO

FAILURE
IS

NOT
AN
OPTION




Design Thinking: PENSAMIENTO
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Tesla is now the
world's most
valuable automaker
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Tesla's market cap has shot up
by over 375% over the past
year, and the company Is now
the most valuable automaker
on the planet.

$183B

Volkswagen's market cap
is slowly climbing back up
after being cut in half
during the COVID-19
market crash.

VOLKSWAGEN (VWAGY)

$84B

DAIMLER (DDAIF)
I .
o i o S4B

Ferrari's valuation has
been in increasing
steadily over the

past five years.

HONDA (NYSE: HMC)

FERRARI (NYSE: RACE) $45B
$42B B (MY @
$42B

NIKOLA (NASDAQ: NKLA)

$25B

GM (NYSE: GM) @ @ @

$ ) Nikola - a company focused
40B ) Ford's valuation

on electric trucks — has yet to
$26B has been in produce avehicle, but already
steady decline

has a market cap comparable

over the past to Ford.
visualcapitalist.com  Source: YCharts (June 16, 2020) five years.
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innovacion
e funcional

innovacion
emocional

innovacion
de proceso

Fuente: EALDE
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(persona conocida por el grupo) @
titulo)

MAPA DE EMPATITA
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Empatizar: Mapa de empatia rediseinado

Lienzo de Mapa de Empatia

sCon quién vamos a empatizar?

FQuién es la persona que queremos comprender?
Cual es la situacion en la que se encuentran?
Cual es su papel/rol/funcion en la situacion?

PAINS

£Qué PIENSAN y SIENTEN?

(ESFUERZOS)

JCuales son sus miedos,

e Que necesitan hacer?

2aué necesitan hacer de una manera diferente?
£Queé trabajos quieren o necesitan hacer?
2Qué dicisiones necesitan tomar?

iComo sabremos que tuvieron exito?

META

GAINS

(RESULTADOS) £ Que VEN?

£Qué es lo que ellos ven en el mercado?

i Qué es lo que ellos ven en su entorno cercano?

frustraciones, obstaculos
£ dolores y ansiedades?
éQue OYEN? ¥
JQué oyen que otros dicen?
JQueé oyen de sus amigos?
JQue oyen de sus colegas?y
£{Qué oyen de quién les influye?

desean, necesitan,

iQué es lo que quieren, .
esperan y suenan’t

JQaueé es lo que ellos ven que otros dicen y hacen?
Queé estan mirando y leyendo?

£Queé DICEN?

JOué les escuchamos decir?
£Que podemos imaginar que dicen?

{Queé otros pensamientos y sentimientos pueden
motivar e influir en sus comportamientos?

e Queé HACEN?

i Que hacen a dia de hoy?
{Queé comportamiento observamos?

{Qué podemos imaginar que hacen?

I GO T Dageee Drawy, sl anseCoem

Larst updated om 16 Juby 2017, Doenboad a copy of this carveas a1 htipe ! fgamestormi ng.oomy empathy -mapy’

Lienzo traducido por Diego Palomares Bustos de Imaginieriam Mentoring Empresarial - www.diegopalomares.es
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1. Alcance . - 2. Usuarios = ‘@ 3. Beneficios
& Dehe tenar s, ®Seriaagradable . - $ 5 fuerapaosible . 27 g Fuerade alcanc £ Cudles son los principales grupos de usuarnios? $ jOué problemas resolvemaos para el usus
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interesadas & i Qué eventos podrian temer un impacto negativo en & proyecto en un futuro cercano? & Patrocinador & jOuién yo qué es lo
> 5*.! son las i cados? 1 ¥ identificar principales los riesgos, su nivel y su impacto. j Codmo se pueden evitar, reducir o redingir? qQue nece<itamos para
230 ual es su posicion en el proyecto? " # Tipos de Riesgos Empresariales ;f"mﬂmﬁm
Aty | Seqiin el tipo de actividad: sistemdtico & Grupo Directivo * '
I v | {imyplic itos en el sistema econdimico o
| ' : &n un mercado an su oonjunta), No
fl o 2 sistemdticos (se derivan de la gestidn
- Alto _ Bajo . i Sen (in su naturaleza: finandens jde & Lider del Proyecto
] : = gestidn, liquidez, cambia}, sociales,
L ] T eoondmicos, ambientales, politicos, & Equipo de Proyecto
3 F E legales {personales, dafos materiales,
T K ' respansalbilidad ¢ waill.
L i o | Ly (N S gensr a0 0 nd sistematicos,
" i L de reputacidn, puros, especulativos, s .
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8. Presupuesto %ﬁj 9. Acciones
& Egresos 2 Ingresos ¥ i Oué debemos hacer para desamaollar v lanzar el provecta ?

10. Planificadién E

¥ Primero, determinar los hitos y luego las accionesnecesarias para llegar a ese hito. Luego determinar las fedhas o la finalizacian
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Vas a encontrar la solucion, como la

has encontrado siempre

Confia.
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Gracias por la atencidn
Guayaquil, noviembre de 2022



