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De un abrir y cerrar de ojos el planeta en que 
vivimos cambió. Al momento de escribir este 
editorial existen más de 615,000 personas 
detectadas con la infección, más de 27,000 
muertos en 188 países, las monedas se 
deprecian frente al Dólar y las bolsas de 
valores colapsaron, el precio de crudo cayó 
por la disminución del consumo, producto del 
encierro forzado de los ciudadanos. 
 
Según la Organización Internacional de 
Trabajo (OIT), en el peor de los escenarios 
contempla una pérdida de 25 millones de 
empleos, superando la crisis financiera de 
2008 y 2009. 
 
Ante estos escenarios laboral, económico y 
sanitario, el director de proyectos debe 
reinventar su rol, ya que sin importar el sector 
de la industria en que cada uno nos 
desenvolvamos la salud mental de nuestros 
equipos toma un rol protagónico en estos 
tiempos de tanto temor. 
 

Para ellos es importante mantenerse 
conectados con sus equipos la mayor 
cantidad de tiempo posible, superando 
barreras horarias, culturales y de idiomas, 
trabajando enfocados en garantizar una 
tranquilidad mental mediante el uso de 
nuestras habilidades blandas (soft skills), ya 
que los equipos hoy en día son en su mayoría 
remotos por obligación, la tecnología se 
vuelve crucial para mantenerse conectados, 
comunicados y colaborando. 

 

El salto del Director de Proyectos a líderes y 
de líderes a líderes serviciales (Servant 
leadership) nos convierte en las personas 
idóneas para administrar esta crisis. 
Finalmente impulsar desde nuestro rol la 
implementación de estructuras empresariales 
menos jerárquicas, más planas o mejor aún 
circulares, donde todos cuidemos de todos y 
todos estemos prestos a servir. 
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